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 svolge un ruolo fondamentale, soprattutto sul fronte della  , intesa comeL’informazione sanitaria promozione della salute
processo che consente all’individuo un maggiore  e un miglioramento della stessa. controllo sul proprio stato di salute
Nell’era delle nuove tecnologie nasce, però, il problema  , valida dal punto di vista scientifico,dell’informazione di qualità
aggiornata e comprensibile per tutti. La Biblioteca per i Pazienti dell’Arcispedale Santa Maria Nuova di Reggio Emilia, come
diversi altri servizi nati sul territorio nazionale, si è ispirata al modello informativo/comunicativo realizzato nel 1998 dalla Biblioteca
per Pazienti del Centro di Riferimento Oncologico di Aviano (PN). Tali  di alta specializzazione scientifica, servizi selezionano e

 , rendendola disponibile a cittadini, pazienti e familiari. Strumento fondamentale per ilforniscono informazione di qualità
raggiungimento della qualità nell’informazione sanitaria è  , che permettono di recuperarel’uso delle fonti specialistiche
informazioni corrette, realizzate in un linguaggio adatto alla comunità non scientifica. 
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